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. ANEXO 4
RESULTADOS EVALUACION INTEGRAL DE LA CALIDAD EIC 2021

Grafica 1. Evolucion Resultados EIC 2021

Evolucion resultados de la Evaluacion Integral de Calidad Troncal
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Grafica 2. Indicador de Confiabilidad Troncal 2021
INDICADOR CONFIABILIDAD TRONCAL
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Anho 2016 2017 2018 2019 2020
de 2021
Indicador de Confiabilidad 86,01 82,88 85,25 91,08 98,86 99,78
Evolucion (afio base 2016) -4% -1% 6% 15% 16%
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