i~

ik, 4t
q" A *‘g

ALCALDE% MAYOR
B0GTTA B.C.

TRANSMILENID-S.A,

ACTA DE REUNION Y/O COMITE

ASUNTO O TEMA: Tercer Comité Institucional de Coordinacidén de Control Internc 2023.

Reunién: Interna Externa| | Fecha: 23 de Nov de 2023 ;’i‘::ag'_g:}c'aor:n&oo a.m.

Lugar: Sala de juntas Gerencia General - Piso 7. | Lista de Asistencia (Formato R-OP-006)

1. Verificacion de quérum.

2. Resultados Evaluacidon Independiente del Sistema de Control Interno periodo comprendido entre
el primero de enero y el 30 de junio de 2023.

3. Seguimiento semestral al Decreto 221 de 2023 articulo 29 del 1 de enero al 30 de junio de 2023
(Instrumentos técnicos y administrativos que hacen parte de la funcion de Auditoria interna).

4, Resultados de Auditorias realizadas durante la vigencia 2023 y hallazgos recurrentes.

5. Informes de ley reportados durante la vigencia 2023.

6. Resultado de los monitoreos a la efectividad de los controles de los mapas de riesgos
«Seguimiento Plan Anticorrupcion y Atencidn al Ciudadano PAAC».

7. Informes reportados a la Contralor{a de Bogota en la vigencia 2023.

8. Proposiciones y varios.

1. Verificacién de quérum: Asistencia presencial del Subgerente General y como encargado del
Gerente General, Subgerente Econdmico, Subgerente Técnico y de Servicios (encargada),
Subgerente de Atencidn al Usuario y Comunicaciones, Subgerente de Desarrolio de Negocios,
Subgerente Juridica, Asesora 01 del Gerente quien fungié como Jefe encargada de la Oficina Asesora
de Planeacion vy ia Jefe de la Oficina de Control Interno.

Una vez realizada la verificacién del quérum, se cuenta con la mayorfa de los integrantes def
Comité Institucional de Coordinacidn de Control Interno y se dio inicio al orden del dia.

2. Resultados Evaluacion Independiente del Sistema de Control Interno con corte 1 de
enero — 30 de junio de 2023:

Se indicd que el reporte que se presenta para este comité consiste en mostrar un comparativo
comprendido entre el 30 de junio de 2022 y el 30 de junio de 2023 en este sentido las Ultimas
tres evaluaciones que se han realizado al Sistema de Control Interno.
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Posteriormente se realizd una contextualizacion de cada uno de los 5 componentes (Ambiente
de control, Evaluacién de Riesgos, Actividades de Control, Informacién y Comunicacién y
Actividades de Monitoreo).

Por su parte, se informé acerca de los aspectos que la entidad debe fortalecer para alcanzar el
100%, para lo cual se indico gue las oportunidades de mejora estén relacionadas con el
fortalecimiento de los controles y sensibilizacion sobre la gestion y la administracién del riesgo
por parte de la primera linea de defensa y el segundo aspecto relacionado con la debida
aplicacion de las politicas y procedimientos adoptados por la entidad con respecto a la aplicacién
de los controles que se encuentran documentados.

3. Seguimiento semestral al Decreto 221 de 2023 Articulo 29 del 1 de enero al 30 de
junio de 2023 (Instrumentos técnicos y administrativos que hacen parte de la funcion
de Auditoria interna):

Se informo a los integrantes del Comité que este punto del orden del dia obedece a que la
Alcaldia Mayor de Bogotd expidié el decreto en el mes de junio del presente afio y se le solicita
a las Oficinas de Control Interno evaluar el cumplimiento de los roles asignados , es decir:
«Liderazgo Estratégico, Enfoque hacia la Prevencion, Relacidn con Entes de Control, Evaluacién
de la Gestion del Riesgo y Evaluacién y Seguimiento». Adicionalmente, informar a este comité
como se aplican los instrumentos de auditorfa.

Posteriormente se realizd una explicacién de cémo se aplican en la entidad los roles
anteriormente mencionados, empezando por el Liderazgo Estratégicg informando que
basicamente se cumple con la participacién de Ia jefe de la OCI en los diferentes comités de los
cuales hace parte: Con relacion al rol Enfoque Hacia la Prevencién se informd gue la OCI ejerce
un papel activo sensibilizando la entidad en temas relacionados con el control interno,
articulando la asesoria y el acompafiamiento, con el fomento de la cultura del control.

En cuanto al rol Relacién con Entes de Control se informé que se ha tenido relacién constante
con la Veeduria Distrital, Personeria y comisién auditora de la Contraloria de Bogota en la
presente vigencia. En cuanto al cumplimiento del rol de Evaluacidn de la Gestién del Riesgo se
definieron tres actividades de seguimiento al plan anticorrupcion y riesgos de corrupcion PAAC,
los cuales ya fueron ejecutados.

En lo referente al rol Evaluacién y Seguimiento se informé que el Plan Anual de Auditorfas para
la presente vigencia tiene un avance del 80% correspondiente a 7 de 9 trabajos de
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aseguramiento realizados, al igual que 47 de 55 trabajos de cumplimiento y 4 de 4 seguimientos
a los planes de mejoramiento ejecutados.

Por Gitimo, se informé que mediante Resolucion 565 de 10 de octubre de 2022 fueron adoptados
los instrumentos de Auditoria de la Empresa de Transporte del Tercer Milenio — TRANSMILENIO
S.A. y se mencionaron asi: -

Estatuto de Auditoria

Cédigo de Etica de los Auditores

Carta de Representacion

Acta de Cumplimiento al Cédigo de Etica de los Auditores de la OCI
Acuerdo de Confidencialidad y Reserva de la Informacion.
Declaracién Conflicto de Intereses.

o U kAN

4. Resultados de Auditorias realizadas durante la vigencia 2023 y hallazgos recurrentes:

Se presentaron los resultados de las auditorfas realizadas por la OCI a partir del 01 de junio de
2023 debido a que las dos realizadas en el primer semestre a proyectos de inversién fueron
socializadas en la segunda sesion del Comité Institucional de Coordinacidn de Control Interno
realizada el 01 de junio de 2023.

Auditoria Proceso Financiero

Hallazgos
1. Incumplimiento al Manual para la gestion de tesoreria en TRANSMILENIO S.A.
» Registro de pagos en la Plataforma SECOP II toda vez que la marcacion de cada pago

en la plataforma no la realiza el Tesorero, como lo establece el manual, sino el supervisor
de cada contrato.

2. Incumplimiento al Manual de Politicas de seguridad v privacidad de la informacidn,

Funcionarios realizaron transacciones en el sistema de informacion JPS7 durante sus
periodos de vacaciones.
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Observaciones

1. En algunos casos se crea la base de terceros en JSP7 con informacién errada vy o
incompleta generando reprocesos e incrementando el riesgo de multas y o sanciones.

2. Se evidencid ausencia de informacién conciliada entre némina y contabilidad.

Auditoria Contabilidad del SITP

Hallazgos

1. Incumplimiento al numeral 9 de la Resolucidn 226 de 2020 de la Contaduria General de

» Ausencia de procedimientos internos para establecer las politicas operativas contables
de la contabilidad del SITP.

2. Incumplimiento al Manual M-SE-003 «Politica contable de propiedades, planta v equipo:
Bienes Muebles — Revelaciones»,

» Existen novedades (vinculaciones y desvinculaciones) de flota que al cruzarse con las
bases de datos de las direcciones técnicas no coinciden.

3. Incumplimiento al manual de riesqos de la Entidad.

» No se evidenciaron riesgos asociados a la contabilidad del SITP en las matrices de riesgo
del proceso.

4. Incumplimiento al Manual M-DT-001 Politica de sequridad v privacidad de Ia informacién.

* Se evidencid que el manejo del toquen que permite acceso al portal bancaric de la
fiduciaria, el encargado del toquen no era quien lo tenia bajo su custodia sino un
contratista que no estaba autorizado.
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5. Incumplimiento a la obligatoriedad de la Tablas de Retencidn

« Actualmente la conservacién de los documentos provenientes del registro de los hechos

econdmicos del Ente Plblico Distrital — SITP, no cuenta con Tablas de Retencidn
Documental.

Auditoria Supervision y Control de la Operacion

1. Incumplimiento a la estructura para la descripcion del control de la quia para la
administracién del riesgo. ’

» Se observo que 17 de los 19 controles presentaron deficiencias.
* Duplicidad de Controles
*Ambigliedad y falta de evidencia

2. Desactualizacion de procedimientos para generar informacion base en la liquidacién de
flota v programacion de operaciones en el componente de alimentacion de la fase V del
SITP esto se evidencio en Buses v lo tienen en BRT.

» Se evidencié la inexistencia de documentacién al respecto.

3. Omisidn en la calibracién anual de equipgs alcoholimetros

e Se evidencid que cuatro de nueve equipos sometidos a revisidn no contaban con el
certificado de calibracidn vigente.

Nota: Para este caso la jefe de la OCI informé que ya se destinaron los recursos
necesarios para adelantar esta labor por parte del proceso.

4. Debilidades en los informes de la flota zonal y troncal relacionados con vehiculos

inmovilizados que, al cruzar la informacidn con los informes de flota para la remuneracién
de los agentes del sistema, no coincidian.

« Seidentifico que, 6 vehiculos del componente zonal y 2 del componente troncal, aunque
se encontraban inmovilizados aparecian en operacion, lo real era que estaban en
operacién, por tanto, no se afectd la remuneracion.
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Auditoria proceso Adaguisicion de Bienes y Servicio

5. Incumplimiento al numeral 4.2 «valoracion de los controles», del Manual para la Gestién
del Riesgo en TRANSMILENIO S.A.

* Se identifico la falta de publicidad de documentos en la plataforma SECOP I,
{(HALLAZGO RECURRENTE)

5. Informes de Ley reportados durante la vigencia 2023:

Se Inform6 que en lo corrido de la presente vigencia se han realizado 47 trabajos de
cumplimiento de 55 programados y se procedié a su descripcién. La Jefe de la Oficina de Control
Interno hizo claridad que cada uno de estos informes se presenté a los integrantes del comité
mediante el aplicativo T-DOC.

Adicionalmente, la Oficina de Control Interno aclaré que algunos informes son presentados con
frecuencia mensual, trimestral, cuatrimestral y semestral acorde con los términos exigidos por
la respectiva normatividad.

6. Resultados a los monitoreos de la efectividad de los controles de los mapas de riesgos
«Seguimiento Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano PAAC».

La Oficina de Control Interno, informé que para el corte 31 de agosto de la presente vigencia se

realizo el seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano PAAC arrojando los
siguientes resultados.

De cuarenta actividades determinadas en las estrategias para dar cumplimiento al Plan
Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano, veintiuna de ellas registran con corte a 31 de agosto de
2023 un cumplimiento del 100%, es decir un 53% y que el 47% restante se encuentra en
proceso.

De 32 riesgos de corrupcidn que se encuentran establecidos en la matriz fue posible evidenciar
la ejecucion de 29 controles. Se informé que tres riesgos no fueron evaluados debido a que la

OAP junto a los lideres de los procesos identificaron que estos riesgos debian suprimirse de la
matriz.
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7. Informes reportados a la Contraloria de Bogota en la vigencia 2023: La jefe de Control
Interno indico los reportes que se han realizado en lo corrido de la presente vigencia mediante a
plataforma SIVICOF de la Contraloria de Bogota:

» Reportes mensuales desde enero hasta septiembre de 2023.
» Reporte anual vigencia 2022 reportada en febrero de 2023.

Adicionalmente, se indicd cudles han sido las visitas que ha realizado la Contraloria de Bogoté en la
presente vigencia y los resultados abtenidos.

1. Auditoria de Regularidad Céd. 83 PAD 2023, donde se revisaron temas relacionados con la gestién
de la vigencia 2022, el periodo de auditoria fue desde el 2 de enero al 26 de junio de 2023, En
el Informe Final se formularon 23 hallazgos. Se atendieron 34 oficios en la auditoria.

2. Visita de Control Fiscal Céd. 196 PAD 2023 del 7 de julio al 17 de agosto de 2023, el objetivo era

evaluar los principios de economia, eficiencia y eficacia de los pagos por concepto de sentencias
judiciales. En el Informe final se formuld un hallazgo.
Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria y fiscal en cuantia de
($545.042.295), correspondientes al pago de las sentencias judiciales de los procesos 2006-
00401, 2006-00845, 2016-00149, 2012-00654 y 2013-00421, por no iniciar acciones de
repeticion.

3. Visita Especial de Fiscalizacién Céd. 204 PAD 2023, el periodo de evaluacin estd comprendldo
desde el 17 de octubre hasta el 18 de diciembre de 2023. La auditoria estd en ejecucion.
Objetivo: Evaluar la contratacion suscrita para el sistema de segurldad video y vigilancia de la

Empresa de Transporte del Tercer Milenio — Transmilenio S.A, a través de Actuacién Especial de
Fiscalizacién Vigencia 2021-2023.

8. Proposiciones y varios:

No se presentaron proposiciones y varios por parte de los integrantes que conforman el Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno.

Se dio por terminado el tercer Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno.

Se adjunta la presentacion en 21 diapositivas, las cuales forman parte integral de la presente acta.
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ad a Realizar Responsable Plazo de Ejecucion

. - . John Edward
Enviar por correo electrdnico a los integrantes o
Npaa Burgos Pifieros
del comité el link en donde pueden consultar los 29 de noviembre de 2023
informes de auditoria de la Contralorfa de . .

Bogoté de la presente vigencia Contratista Oficina
de Control Interno

Enviar a los integrantes del Comité Institucional Sganni;? Jgirzrgitttae

de Coordinacién de Control Interno el acta y la 9

A, N/A
presentacion utilizada en el tercer CICCI de la .
vigencia 2023, Jefe Oficina de

Controf Interno.

Siendo la 9:30 a.m. del dia 23 de noviembre de 2023, se da por terminada la reunidn v, en
consecuencia, se suscribe la presente acta.

Q , -
DUS Lzt
JUAN C S MELO|BERNAL SANDRA JEANNETTE ARGO ACOSTA.
G .

erente General ) Jefe Offsina Contwg! Interno
Presidente Secretario
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